
Odstoupení od smlouvy  

aventashop.cz 

Pokud chcete od smlouvy odstoupit, sdělte nám prosím následující údaje: V pracovní 

dny se vám ozveme nejpozději do 24 hodin od doručení a nabídneme řešení. 

Vyplněný zašlete na emailovou adresu: info@aventashop.cz 

 

Jméno, příjmení kupujícího / Firma  

Telefone  

E-mail  

Číslo objednávky/faktury  

Který produkt reklamujete? (název 

nebo kód zboží) 

 

 

Co je důvodem vrácení zboží 
zpět k nám?  

POZOR! 

Stav produkt musí být  nepoužitý 

(nerozbalené originální balení)! 

 

Jaký způsob řešení 

preferujete?  

 Dodání stejného zboží na 

náklady AVENTASHOP.cz 

 Poukaz  

 

 

 Vrácení kupní ceny  

 

kód banky: 
účet číslo: 

 

 


