
Reklamační formulář  

aventashop.cz 

Reklamační formulář nám umožní zaobírat se vaším problémem co nejdříve. 

V pracovní dny se vám ozveme nejpozději do 48 hodin od doručení a nabídneme řešení. 

Vyplněný zašlete na emailovou adresu: info@aventashop.cz 

 

Jméno, příjmení kupujícího / Firma  

Telefone   

E-mail  

Číslo objednávky/faktury  

Který produkt reklamujete? (název 

nebo kód zboží) 

 

 

Co je důvodem reklamace?  

 

 

Popis problému  

Přiložit fotografii (max. 2 MB)  

Jaký způsob řešení preferujete?  

 Dodání stejného zboží na 

náklady AVENTASHOP.cz 

 Poukaz  
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